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>> Professionelles Verhalten in Teams EGOS!'

Zusatzqualifikation fiir Top-Lehrlinge

the education company

Teamarbeit ist ein Erfolgsfaktor im beruflichen
Alltag. Der Weg zu professioneller Teamarbeit wird hier erarbeitet.

lhr Nutzen Voraussetzungen
Gemeinsames Erarbeiten der Gruppendynamikgrundlagen, um die keine

einzelnen Rollen in der Gruppe zu erkennen und deren Auswirkungen

zu verstehen. Der Umgang mit- einander soll verbessert werden, um die

tagliche Arbeit effizienter und angenehmer zu gestalten.

Preis pro Teilnehmer Hinweise

EUR 1050,- exklusive der gesetzlichen MwsSt.
Seminardauer

2 Tag(e)/Day(s)

Seminarinhalte

Tag 1

* Nutzen von Teams:

- Vorteile von Teamarbeit

- Grundlegende Erfolgsfaktoren

- Merkmale besonders erfolgreicher Teams

* Rollen in Teams:

- Wie entstehen Rollen?

- Rollen und deren Aufgaben und Herausforderungen
- Warum jede Funktion in einem Team wichtig ist?

Tag 2

* Spielregeln fiir Teams:

- Welche Regeln gelten fiir erfolgreiche Teamarbeit
- Wie formieren sich Teams

- Gemeinsame Aufgabengestaltung in Teams

* Kommunikation in Teams:
- Grundregelen erfolgreicher Kommunikation
- Besonderheiten der Kommunikation in Teams

* Umgang mit Konflikten in Teams
- Wie entstehen Konflikte?

- Wie erkenne ich Konflikte?

- Das Lernen aus Konflikten

Lernen und Entwickeln

Besondere Methodik: Das Seminar wird auf die Situation der Lehrlinge
angepasst. Erlebnispadagogische Ubungen werden zur
Wissensvermittlung eingesetzt.
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